Compte-rendu de COOP’2010

COOQOP (International Conference on the Design of Cooperative Systems) est une conférence
internationale créé en 1994 et qui se tient tous les deux ans depuis 1998. Ce colloque, programmé
sur quatre jours, réunit des chercheurs du monde entier (21 nationalités, 15 pays, % d’Européens,
majoritairement anglais, allemands et francais et le quart restant venant des Etats-Unis, d’Afrique du
Sud ou encore du Japon) sur le theme de la conception et I'étude des systéemes de travail
collaboratifs.

Son caractére pluridisciplinaire permet de rassembler des chercheurs aussi bien en psychologie, en
sociologie, en informatique qu’en sciences de l'information et de la communication. Au-dela du
caractére diversifié des disciplines mobilisées, les communications présentées font également
collaborer des chercheurs, pour un certain nombre d’entre elles, sur des thématiques transversales.
COOP’10 (9°™ édition) se place dans la lignée scientifique des précédentes éditions : caractére
pluridisciplinaire des communications, public et conférenciers venus des quatre coins de I'Europe et
du Monde, trois jours de conférence et une journée dédiée aux ateliers. Le colloque a ainsi rassemblé
environ 80 participants, majoritairement des enseignants chercheurs avec la présence de quelques
professionnels (EADS, Rank Xerox) désireux d’établir des liens entre la recherche et le monde de
I'entreprise.

L'édition de cette année s’est axée sur les thématiques fortement présentes dans le domaine
du travail collaboratif, comme en témoigne la thématique des ateliers :

- La qualité des coopérations dans les relations médiatées.

- La collaboration mobile : enjeux de la conception, modeéles d’affaire, infrastructure et
pratiques.

- la médiation des représentations collectives dans le travail collaboratif: nouveaux
enjeux.

- Implication et collaboration dans les collaborations sur le Web

- En parallele se tenait également un atelier réservé aux doctorants, le « doctoral
colloquium ».

Durant la conférence pléniere, le programme alternait des approches théoriques, des études
de cas ou encore des retours d’expérience. Les thématiques traitaient aussi bien du partage des
connaissances au sein des organisations, que des applications collaboratives légéres ou encore des
aspects liés aux métadonnées.

Une visite de I'atelier Cézanne ainsi qu’une visite de la Sainte Victoire en autocar a été offert aux
participants en guise de découverte de la région, au titre du traditionnel Social Event.

Cette pluridisciplinarité ainsi que la variété des communications présentées ont permis des

échanges fructueux entre les participants, contribuant a renforcer I'ancrage de COOP dans des
champs porteurs non encore développés.
Enfin les actes du colloque seront publiés en deux versions : une version reprenant I'ensemble des
communications (sur CD ROM, mais également téléchargeable sur le site de la conférence) a été
distribuée a I'ensemble des participants. Une seconde version sera publiée dans la collection CSCW
de Springer dans le courant du mois de Juillet 2010 ; Cette double publication assurera ainsi une large
diffusion, et donc une meilleure visibilité, des travaux.



